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PHAN I: GIOI THIEU CHUNG

1.1 Téng quan v& Hé thdng HO chiéu Vudn Qubc gia

Phat trién dich vu hé sinh thai, da dang hda va mé& rdng cac ngudn thu la mot trong
nhing muc tiéu cu thé dwoc dit ra trong K& hoach Co cau lai nganh 1am nghiép theo chudi
va nang cao gid tri gia tang giai doan 2021-2025 ban hanh kém theo Quyét dinh s& 60/QP-
TCLN-KHTC ngay 28/01/2022 ctia Téng cuc Lam nghiép nham trién khai Quyét dinh so
523/QP-TTg ngay 01/4/2021 cla Thd tudng Chinh ph( phé duyét Chién Iwgc Phat trién
l&m nghiép Viét Nam giai doan 2021-2030 tdm nhin dén 2050. Pac biét, ngay 29/02/2024,
Thu tuwéng Chinh phd ban hanh Quyét dinh s6 208/QP-TTg phé duyét dé an phat trién gia
tri da dung cta hé sinh thai rirng dén ndm 2030, tdm nhin dé€n ndm 2050.

Mét trong nhitng y twdng dé xuc ti€n cac hoat ddng du lich sinh thai, tao cdc trai
nghiém méi cho du khach d3 duoc mot s6 nuwdce thue hién 1a xdy dung hé chiéu vudn
qudc gia (VQG) nham tiép can viéc khai thac bén vitng gia tri da dung cta hé sinh thai
rirng duwgc dat ra mot cach hiéu qua. HO chiéu duoc phat hanh dudi ban gidy, khi dén cac
dia diém tham gia hoat dong cGa hé thdng ngudi dung cé thé dung hod chiéu nay dé luu
lai cdc con dau cua cac VQG ho d3 téi tham quan.

H6 chiéu dugc hinh thanh véi muc dich thu hat ngudi dan, du khach quan tdm dén
thién nhién hoang d3, thuc hién du lich cé trach nhiém va thiac day phat trién du lich sinh
thai & cac Vuwon qudc gia.

1.2 Dbi twong va Pham vi cla Tai liéu

Hudng dan nay danh cho du khach, quan tri vién Vuwdn Quéc gia, nha quan Iy hé
théng.

Pham vi cac chirc ndng duwgc dé cap trong tai liéu.

1.3 Tuang tac, Thi dua va Giai thudng
1.3.1. Bdng xép hang

- Bang x&p hang cd nhan: La bang xép hang cac tai khodn d3 dang ky va tham gia
check-in tai cdc VQG, hoat ddng va tham gia cac su kién tai cdc Vuwdn qudc gia.

- Bang xé&p hang cac Vudn Quéc gia: X&p hang cdc VQG cé nhiéu luvot Check-in nhat
1.3.2. Quy ché hoat déng va Hé théng gidi thudng

a. Quy ché chung:

Nguai st dung Ho chi€u dién tlr xac nhan hanh trinh du lich tai cac Vwon quéc gia
cua Viét Nam va tich diém dé tham gia nhan thudng nhu sau:

+ Check in trong pham vi Vuwdn qudc gia va Tru s& vuon.
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+ Tham gia cac tuyén, diém du lich dwoc céng bd cla Vudn qudc gia

+ Tham gia cac su kién duwoc dang ky cong bd trén Ung dung “Ho chiéu VQG”

+ Lién két ho chiéu gidy va cap nhat cac con ddu Mdc d3 nhan duoc tai cic Vudn

qudc gia

b. Co’ ché tinh diém va xép hang:

V@i moi Vudn quéc gia s& cé quy diém toi da 1a 100 Piém dé cho du khach c6 thé
nhan dugc khi tham gia tat cd cac hoat dong da cd tai VQG. Trong d6 diém khi check-in
tai moi VQG 13 40 diém?; Diém t6i da clia mot hoat ddng 1a 20 diém; Sy kién [a 20 diém.
Tuy theo co ché& quan ly cla VQG c6 thé tuy chinh duoc diém cho cac hoat ddng va su
kién. Diém Check-in tai vwdn s& do quan tri hé théng quyét dinh dé dam bao sy dong nhat
gilta cac don vi.

Cac vudn qudc gia va cac hoat dong tai cadc Vuon cd thé Check-in lai nhiéu lan, thoi
gian t6i thiéu gitra hai lan check-in gan nhat 1a 14 ngay?. Néu dudi khoang thoi gian nay
sé khong duoc tinh 13 1an check-in.

Cach x&p hang nguoi dung trén bang xép hang: Xép hang cla ngudi dung duoc
tinh theo hang ndm dya trén téng s6 diém ma ho d3 dat duwgc trong sudt qud trinh trai
nghiém. Ngudi dung cé nhiéu diém hon sé cé thir hang cao hon trong bang xép hang. V&i
trwong hop bang diém nhau, ngudi dung dat diém sé truwdc sé dwoc wu tién xép hang cao
hon.

Bang x&p hang clia cdc VQG sé tinh theo tdng s8 lwong check-in cdia Vudn qudc gia
dé. Thir hang sé dwoc tinh theo tirng nam.

c. Co ché lién két ho chiéu giay

Ngudi dung cd thé lién két va dong bd thdng tin trong hd chiéu gidy véi hé thdng
théng qua sé cta hd chiéu. Quan trj vién s& xem xét va chap thudn néu cdc théng tin khai
bdo va dnh chup 1a hop 1é. Sau khi d3 lién két hd chiéu gidy ngudi dung cé thé khai bao
b6 sung céc con dau lam minh chirng cho cac Ian check-in.

Dé lién két cac con dau nay ngudi dung s& chup anh con ddu mdc da dugc déng va
b6 sung thong tin mo ta vé dia diém va thoi gian nhan con dau. Quan trj vién sé xem xét
yéu cau déng bd con diu va chap thuan cac con dau hop 1&. Néu thoi diém nhan con dau
dam bao khéng trung véi khoang thoi gian check-in téi thiu sé duoc tao con diu dién tlr
tuwong &ng trén hé chiéu dién tir.

c. Co cau gidi thuéng:

158 diém c6 thé thay d6i theo quy ché méi
2 Thoi gian check-in t6i thidu cé thé thay d6i theo quy ché méi
5
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Co ché giai thudng cla hé théng duoc thiét ké dé cac don vi VQG, cac td chirc ¢
thé ch( déng tao cac gidi thwdng dé cdng bd 1én toan bd hé thdng. Tiéu chitao gidi thudng
dua theo cac théng tin vé tan suat trao gidi Ia hang ndm hay mét Ian. Giai thudng 4p dung
trén toan bd hé thdng hay chi tai mot s6 VQG.

Tirng hang muc trong gidi thuwdng sé quan ly theo théng tin vé tén gidi thudng, diéu
kién dé dat gidi, cach tinh cac tiéu chi d& dwgc nhan gidi, mo t thé 1é va giadi thudng ngudi
dung nhan duorc.

Duwa theo thong tin thiét |ap cac giai s& dugc ty dong tinh todn vé danh sach xép
hang thé hién trén phan mém.
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PHAN II: HUGNG DAN SU' DUNG (NG DUNG DI DONG
(DANH CHO DU KHACH)

2.1 Cai dat va Thiét |ap Tai khoan
2.1.1. Tdi va cai ddt tng dung tir App Store / CH Play
- Cai dat ing dung tlr App Store:
1. M& rng dung App Store vao muc tim kiém nhap tén Hé chiéu VQG
2. Chon va cai dat &rng dung cd6 logo nhu anh bén dudi

Ho chiéu VQG

L. 8 8 &
Tinh nang mai

Cap nhat tinh néng loc con ddu

Xem truéc

20497

17, Thang 8

- Cai dat ing dung tlr CH Play:
1. M& rng dung CH Play va trong muc tim kiém nhap tén Ho chiéu VQG
2. Chon va cai dat &ng dung cdé logo nhu anh bén dudi

1M1:14 6 B 8 = N F 4 84%m
< hé chiéu vag

Hé chiéu VQG
Vién Sinh thai rifg va Méi truéng
(IFEE)

Thoéng tin mai e
L

Cai dat dudc trén thiét bi khac

Xép hang (rng dung nay

ngudi khac biét suy nghi ct

Viét bai danh gia
Hé trg (rng dung
Tham nia ~hifena trinh thiv

88 Q

Ung dung Tim kiém
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2.1.2. Bdng ky tai khodn mdi
- D& dang ky tai khodn mai & man hinh Dang nhap chon nat Tao tai khodn méi hoic

dang nhap nhanh véi Google/Apple

wo GEED =

Hb chiéu vudn qudc gia

XN
ces.
e)a:/

Chao miing ban dén v8ihé chiéu
vudn qudc gia!
forestry4.0@ifee.edu.vn ®
......... )

Quén méat khau

Pangnhap

~ L 2~
O Tiéptucvditaikhoan Google

,
@ Tiéptucvditaikhoan Apple

A

Dbang nhap véi
Google hoac Apple

Tao tai khoan thu céng

Tao taikhoan méi

- Trong man hinh Dang ky nhap théng tin day du nhu trong dnh dé tao tai khoan
e (P =

< Ho chiéu vudn quéc gia

X"
88
oY

Chao mifng ban dén vdi hd chiéu
vudn qudc gia!

Nhép ho tén
HochieuVQG
Nhap sb dién thoai
0123987546
Nhép email

4emue@tiffincrane.com
Nhap mat khdu

Nhép lai mat khdu

Diang ki khi hoan tat
nhap thong tin

D3 co taikhoan? Pang nhap ngay
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Sau khi Dang ky s& hién thi man hinh théng tin nhap m3a gdm 4 ky tv duoc gli vé

email d3 ding ky trwdc dé. Xac nhan dé hoan tat tao tai khodn mdi.

Thanhcéng
Hay kiém tra email cla ban va nhap ma xac minh
a T t h

Ma xac thyc hdp 1é trong 13:54 Giii lai

Xécnhan

Nhap ma gbm 4 ky
ty dwoc giri vé email

2.1.3. bdng nhép vao ung dung
Dé ding nhap vao ng dung, nhap day dd théng tin tai khodn mat khau da duoc

tao trudc do
T TS
Ho chiéu vudn quéc gia

&

Chao mifng ban dén vdi hd chiéu
A e
vudnquoc gial Nhé&p email 33 dang
ky truéec dé

4emue@tiffincrane.com

Nhap mat khau tai
khoan

T Khi hoan t&t nhap
Quén matkhdu théng tin b4m Gang
nhép

Bang nhap nhanh
vé&i mang xa hoi

Tao tai khodn méi
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2.1.4. Hudng dén Idy lai mat khdu

- DE& 4y lai mat khau khi quén, tai man hinh Dang nhap chon Quén mat khau

110 - > -

H chiéu vudn quéc gia

-;ﬁ‘s‘.
< ee
@ ° y

Chao mung ban dén vdi hd chiéu
vudn qudc gia!

4emue@tiffincrane.com

+ Quénmatkhau

Chon Quén mat khdu
@dé muc xac thuc

‘Biang nhap

O Tiéptucvditaikhoan Google

P
@ Tiép tuc vditaikhodn Apple

S

Nhap email cén lay
lai mat khau

Quén matkhau

Nhap email cia ban dé nhan ma dat lai mat khau

| 4emue@tiffincrane.com ®

Nhd& matkhau? Bang nhap ngay

Chon gt ma dé nhan
ma OTP gén email
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