BO TAINGUYEN VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET
MOI TRUONG NAM
........ Doc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: 58/2013/TT-BTNMT Ha Néi, ngay 31 thang 12 nam 2013

THONG TU

BAN HANH DINH MUC KINH TE - KY THUAI CONG TAC HE THONG THONG TIN
CHUYEN NGANH KHI TUGNG THUY VAN PHUC VU DU BAO

Can cu Phap lénh Khai thdc va bao vé cong trinh khi twong thuy van ngay 02 thang 12 nam
1994;

Can cir Nghj dinh s6 102/2009/ND-CP ngay 06 thang 11 nam 2009 cua Chinh phu vé quan Iy
dau tw vng dung céng nghé thong tin sir dung nguén vén ngan sach Nha nude;

Can cur Nghi dinh so 21/2013/NB CP ngay 04 thang 3 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chirc
néng, nhiém vy, quyén han va co cau té chirc ciia B Tai nguyén va Moi truong;

Xét dé nghi cia Tong Giam déc Trung tam Khi twong Thiy van quoc gia, Cuc truong Cuc Khi
twong Thuy van va Bién doi khi hdau, Vu truong Vu Ké hoach, Vu truong Vu Phap ché;

B¢ truong Bo Tai nguyén va Moi trwong ban hanh Thong tw ban hanh Dinh mirc kinh té - ky
thudt cong tdac hé thong thong tin chuyén nganh khi twong thiy van phuc vu du bao.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay “Dinh mirc kinh té - k§y thuat cong tac hé théng Thong
tin chuyén nganh Khi twong Thuy van phuc vu du bao”.

Piéu 2. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 14 thang 02 nim 2014.

Pidu 3. Bo truong, Thu trudng cac co quan ngang B, co quan thude Chinh phii, Uy ban nhan
dan cac tinh thanh phé truc thudc Trung vong, Thu trudng cac don vi tryc thudc Bo, Giam dbe
S& Tai nguyén va Moi trudng céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong va to chire, ca nhan cé
lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Thong tu nay.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vudng méc dé nghi phan anh vé B Tai nguyén va
Moi truong dé kip thoi xem xét, gidi quyeét./.

KT. BQ TRUONG

THU TRUONG
Noi nhdn:



- Thu tuéng Chinh phu;

- Céc Pho Thu tudéng Chinh phu;

- Vin phong Quéc hoi;

- Van phong Chu tich nudc;

- Van phong Chinh phu; A A N
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang; Tran HOllg Ha
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phii;

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Trung wong Mat trdn T quéc Viét Nam;

- HBDND, UBND, S¢ TN&MT céc tinh, thanh phé truc thuoc TW;

- Cuc kiém tra van ban QPPL (B Tu phap)

- Cac Don vi truc thugc B TN&MT, Website ctia BJ;

- Cong bio, Cong Thong tin dién tir Chinh phu;

- Luu: VT, PC, KH, KTTVBDKH, TTKTTVQG.

PINH MUC
KINH TE - KY THUATCONG TAC HE THONG THONG TIN CHUYEN NGANH KHi
TUQNG THUY VAN PHUC VU DU BAO
(Ban hanh kem theo Thong tw so 58/2013/TT-BTNMT ngay 31 thang 12 nam 2013 cua B¢ Tai
nguyén va Moi truong)
Phan 1.
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Dinh mirc kinh té - k¥ thuat cong tac hé t}léng thong tin chuyén nganh khi tuong thuy van quy
dinh murc st dung lao dong, dung cu, thiét bi, Yat li¢u cho h¢ thong thong tin chuyén nganh khi
tugng thiy van (KTTV) phuc vu du bdo, cu thé cho cac cong tac nghiép vu sau:
1. Quan tri, diéu hanh hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail;
2. Quan tri, diéu hanh hé théng vo tuyén dién;
3. Quan tri, diéu hanh hé thong Met-TV;
4. Quan tri, diéu hanh hé thong GTS;
5. Quan tri, diéu hanh hé théng PCVSAT;
6. Thu thap, xtr Iy va luu gitt thong tin, dir li¢u phuc vu du bao;
7. Thu thap, phan phdi va chia sé thong tin di liéu.

Piéu 2. Poi twong ap dung



Dinh muc kinh té - ki thuat cong tac hé thong thong tin chuyén nganh phuc vu du bao KTTV
duogc ap dung dé tinh don gia san pham lap duy toan, giao ké hoach, quyét toan kinh phi xay
dung va duy tri hoat dong cac hé thng thong tin chuyén nganh khi tuong thuy van phuc vu du
béo ciia cac don vi, t6 chirc sir dung ngan sach Nha nudc, bao gdbm ba cip: Trung wong, khu vuc
va tinh.

Piéu 3. Co sé xay dwng dinh mirc kinh té - ky thuit

Pinh mirc dugc xdy dung dua trén thuc tién cong tac thong tin chuyén nganh khi tugng thily van
va cac van ban quy pham phap luat sau:

- Nghi dinh s6 201/ND-CP ngay 26 thang 5 ndm 1981 cta Hoi dong Chinh phu vé quan 1y Dinh
muec kinh té - k¥ thuat. Bo sung nghi dinh s6 32/HPBT ngay 14 thang 4 nam 1983;

- Nghi dinh s 204/2004/ ND-CP ngay 14 thang 12 ndm 2004 cta Chinh phu nu6e Cong hoa Xa
hoi Chu nghia Viét Nam quy dinh vé ché do tién luong do6i véi can bd, cong chirc, vién chic va
luc luong vil trang;

- Théng tu s6 06/2005/TT-BLDTBXH ngay 05 thang 01 nam 2005 cua B Lao dong - Thuong
binh va x& hoi huéng dan phuong phap xay dung dinh mure lao dong trong cac cong ty nha nudce
theo Nghi dinh s6 206/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 cia Chinh phu;

- Cong vin s6 1 607/BTNMT-KHTC ngay 18 thang 4 nam 2006 cua B Tai nguyén va M61
truong hudng dan xay dung dinh mure kinh t€ - k¥ thuat;

- Quyét dinh s6 32/2008/QD-BTC ngay 29 thang 5 ndm 2008 cua B trudng Bo Tai chinh vé
viéc ban hanh Ché d§ quéan }y, tinh hao mon tai san c6 dinh trong cac co quan nha nuéc, don vi
su nghiép cong 1ap va cac to chirc ¢6 str dung ngan sach nha nudc;

- Quyét dinh s6 01/2008/QD-BNV ngay 04 thang 8 nim 2008 clia B truéng BO Noi vu vé viée
ban hanh chirc danh va ma s6 ngach vién chirc nganh tai nguyén va moi truong;

- Thong tu s6 203/2009/TT-BTC ngay 20 thang 10 nam 2009 cua Bo Tai chinh Huong dan ché
dd quan ly, sir dung va trich khau hao tai san c6 dinh.

- Quyét dinh s6 1601/QD-BTTTT ngay 03/10/2011 vé viéc “Cong bo Pinh mirc 1dp dat phan
cing va cai dat phan mém trong trng dung CNTT”;

- Quyét dinh s6 1595/QD-BTTTT ngay 03/10/2011 vé “Cong bd Pinh mirc tao 1ap co s& dit lidu
trong hoat dong trng dung CNTT;

- Théng tu lién tich s6 43/2008/TTLT-BTC-BTTTT ngay 26/5/2008 cua B Thong tin Truyén
thong va B Tai chinh Hudng dan viéc quan ly va st dung kinh phi chi tng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;



- Can cir theo thyc té thuc hién cong tac hé thong cong nghé thong tin KTTV: Trang thiét bj k§
thuat di va dang sir dung phd bién trong hé thong thong tin chuyén nganh KTTV; Céc quy trinh
cong nghé thuc hién cong tac quan tri, diéu hanh cac hé thong LAN, WAN, Internet, Website,
Email, Vo tuyén dién, Met-TV, GTS, PCVSAT; Céc quy trinh cong nghé thuc hién cong tac thu
thap, xtr Iy, luu trit va phan phdi chia sé dit liéu ctia hé thng thong tin chuyén nganh KTTV
phuc vu du bao;

- Két qua tinh thir don gi4 ap dung theo dy thao Pinh mirc KT-KT tai 03 don vi trong Trung tim
KTTV qudc gia: Trung tim Cong nghé thong tin KTTV, Pai KTTV Khu vuc Pong Bic, Trung
tam KTTV tinh Quang Ninh.

Diéu 4. Két cAu ciia Pinh mirc kinh té - ky thuét

1. Pinh muc lao dong cong nghé

Dinh murc lao dong cong nghé (sau day goi tat 1a Dinh mirc lao dong) 1 thoi gian lao dong truc
tiép can thiét dé san xuat ra mot san pham.

Keét cau cua dinh muc lao dong bao gdm:

a. Noi dung cong viéc: liét ké cac thao tac co ban, thao tac chinh dé thuc hién budc cong viéc san
xuat ra mot san pham;

b. Dinh bién: xdc dinh s6 luong va cap bac lao dong k¥ thuat can thiét dé thuc hién budc cong
vi€c san Xut ra mot san pham

c. Pinh murc: quy dinh thoi gian lao dong truc tiép san xuat mot san pham; don vi tinh 13 cong ca
nhan hoac cong nhom/don vi san pham. Cong (ca) tinh bang 8§ gid lam viéc.

2. Binh mtrc dung cu, thiét bi va vat liéu
a. Binh mtrc dung cu

binh muc dung cu la thoi gian nguoi lao dong truc tiép st dung dung cu can thiét dé san xuét ra
mot san pham. Pon vi tinh 1a ca.

- Thoi han st dung dung cu 1a thoi gian du kién st dung dung cu vao hoat dong san Xuat trong
diéu kién binh thuong, phu hop véi cac thong so6 kinh té - k¥ thuat ctia dung cu.

- Thoi han sir dung dung cu xéac dinh bang phuong phap thdng ké va kinh nghiém. Pon vi tinh 1a
thang.

- Mtc cho dung cu nho va phu dugc tinh béng 5% murc dung cu trong bang dinh mirc dung cu

b. DPinh murc thiét bi



- Pinh murc thiét bi 1a thoi gian nguoi lao dong truc tiép st dung thiét bi can thiét dé san xuit ra
mat san pham. Pon vi tinh 14 ca.

Thoi han su dung thiét bi theo quy dinh ctia B¢ Tai chinh.

c¢. Binh muc vat liéu

- Pinh mre vat lidu 1a s6 luong vat li¢u can thiét dé san xuét ra mot san phém.

- Mirc vat liéu nho va hao hut duogc tinh bfmg 8% muc vat li¢u trong bang dinh muc vat li¢u.
Piéu 5. Giai thich tir ngir

1. Cdp quan tri diéu hanh hé théng gdom cap trung wong, khu vuc va tinh: 14 cac don vi, to chire
c6 quan tri, diéu hanh hé théng thong tin chuyén nganh KTTV phuc vu du bdo str dung ngin
sach Nha nuéc, cap Trung wong la don vi c¢6 quan 1y hé thdng thong tin trao d6i sb liéu KTTV
phuc vu du bao véi tat ca cac cép khu vuc va cép tinh, cép khu vuc 1a don vi c6 quan 1y h¢ théng
thong tin trao d6i sb liéu KTTV phuc vu du bdo véi cac cap tinh nam trong ving quan 1y. Cap
khu vyc 1a don vi c6 quan 1y hé thong thong tin trao d6i s6 liéu KTTV phuc vu du bao véi cac
tram do. Vi du: Trong Trung tdm KTTV qudc gia: Cép trung vong 1a Trung tdm Cong ngh¢
thong tin KTTV; cap khu vuc 1a cac Bai KTTV khu vuec; va cap tinh 1a cac Trung tam KTTV
tinh.

2. Qudn tri diéu hanh: La viéc diéu phdi, kiém soat, chi huy, chinh stra, giam sat nham duy tri
hoat dong ctia mdt hé thong nao do.

3. Thdng hé thong: La cong tac quan tri, didu hanh hé thong trong mot thang.

4. Théng s6 ligu: La cong tac quan tri, diéu hanh thu thap, xir 1y va luu giit hay phan phoi s liéu
KTTYV, s0 liéu ra da va anh v¢ tinh, san pham du bdo phuc vu du béo.

5. H¢ thong mang Local Local Area Network: La hé thong mang cuc bo dung dé két ndi cac
may tinh v&i nhau trong mot khu vuc nhu trong Trung tdm Cong nghé thong tin KTTV, trong
mot dai KTTV, trong mot Trung tam KTTV tinh....

6. H thong mang Wide Area Networks: La h¢ thong mang duoc thiét 1p dé lién két cac may
tinh cua hai hay nhi€u khu vuc khac nhau, & khoang cach xa vé mat dia 1y, nhu gitra cac don vi
khac nhau cua Trung tam KTTVQG.

7. H¢ thong mang Internet: La hé thong trao d6i thong tin KTTV qua mang internet duoc sir
dung trong cac don vi cta trung tam KTTVQG

8. H¢ théng Email: La h¢ thong trao doi thong tin KTTV qua cac tai khoan email do trung tdm
KTTVQG cung cap cho cac don vi tryc thudc.



9. Website: La website ctia mdi don vi trong trung tim KTTVGQ nhu website ctia trung tim
CNTT KTTV, website cia mot dai KTTV khu vuc, website cia mdt trung tdm KTTV tinh.

10. H¢ théng vé tuyén dién: La hé thong trao d6i s6 litu KTTV ding mot phan trong dai tin vo
tuyén tur 1,6 MHz dén 30 MHz dé thuc hién lién lac trao doi so li€u.

11. Hé théng Met-TV: La mot hé thong bao gdm cac thiét bi truyén dan tin hiéu két hop voi hé
théng phan mém tmg dung cong nghé VBI (Vetical Blanking Interval) truyén sé liéu quang ba
thong qua tin hiéu truyén hinh.

12. H¢ thong GTS: 13 hé thong trao d6i thong tin s6 liéu khi tugng thuy van gilta cac qudc gia
trong khudén khé WMO bang cac kénh truyén internet. Cac kénh truyén tir Viét Nam bao gdm Ha
Noi - Bic Kinh, Ha N6i - Matxcova, Ha N6i - BangKok.

13. H¢ thé'ng’PCVSAT : La hé théng nhan thong tin KTTV qudc té tir tram phat bao qudc té dit
tai Trung Quoc té1 TT CNTT KTTV qua v¢ tinh.

Piéu 6. Quy dinh cac chir viét tit

KT-KT: Kinh té - k¥ thuat

KTTV: Khi tugng thiy van

CNTT: Cong ngh¢ thong tin

LAN: Local Area Network (Mang mdy tinh cuc b0)

WAN: Wide Area Network (Mang di¢n rong)

GTS: Global Telecommunication Systerm (Hé thong vién thong toan cau)
Obs: Ky quan tric

PCVSAT: Personal company to Very small aperture terminal

KS1, KS2, KS3, KS4: K¥ su bac 1, k¥ su bac 2, k¥ su bac 3, k¥ su bac 4
Phin 2.

PINH MUC KINH TE - KY THUAT CONG TAC HE THONG THONG TIN CHUYEN
NGANH KHi TUQNG THUY VAN PHUC VU DU BAO

Chuong 1.

QUAN TRI, PIEU HANH HE THONG LAN, WAN, INTERNET, WEBSITE VA E-MAIL



Piéu 7. Tham s6 tinh dinh mirc

Pinh muc kinh té ky thuat thuc hi¢n cong tac quan tri, diéu hanh hé théng LAN, WAN, Internet,
Website va E-mail phu thudc vao quy mé ciia timg hé thdng, khi quy mé ciia hé thdng thay doi
thi dinh murc cling thay ddi theo va dugc tinh lai theo ty 1€ thuan. Quy mo cua hé¢ théng duoc xac
dinh béng ) lugng nut cua hé théng LAN, s6 duong két ndi cia WAN, sb kénh két ndi cua
Internet, sb trang web ctia Website va sd dia chi Email cta nguoi str dung.

Trong pham vi Thong tu ndy, cac tham s trong bang 1 dugc 14y 1am can ¢t tinh dinh muc kinh
te ky thuat cho cong tac nghi€p vu quan tri, di€éu hanh LAN, WAN, Internet, Website va E-mail.

Bang 1. Thong s6 hé théng mang LAN, WAN, internet, email va website

T Cong viéc quan tri, diéu Thong s hé thong cap
hanh h¢ thong Trung wong Khu vuc Tinh
1 |[LAN 50 nit 40 nut 25 nut
2 | WAN 9 két noi 3 két ndi 2 két ndi
3 | Internet 2 kénh két nbi 1 kénh két ndi 1 kénh két nbi
4 | Web 1 trang 1 trang 1 trang
5 | Email 100 dia chi 50 dia chi 30 dia chi

Pié¢u 8. Pinh mirc lao dong

1. Noi dung cong viée

a. Quan tri, diéu hanh hé thong mang LAN
- Duy tri hé thong:

+ Kiém tra:

* Kiém tra cac ghi chép 18i xay ra & ca gan nhat dé kiém soat 18i va duy tri 6n dinh hé théng
mang LAN.

* Kiém tra trang thai hoat dong cac thiét bi, duong truyén va nut mang; khéc phuc su cd tai chd
(n€u o).

* Kiém tra giam sat bang thong giita cac thiét bi mang, viing mang va giita thiét bi mang vi nat
mang; khac phuc su c6 tai cho (néu co).

* Kiém tra an ninh mang nhu trang thai thiét bi c6 bi 1y nhiém virut hay xAm nhap hodc tin
cong boi hacker; khac phuc sy ¢6 tai chd (néu co).




+ Giam sat, duy tri hé théng mang LAN hoat dong, dam bao on dinh:
* Giam sat, duy tri thiét bj va duong truyén hé théng hoat dong;

* Giam sat, duy tri trang thai chia sé bang thong;

* Giam sat, duy tri moéi trudng an ninh 6n dinh hoat dong hé théng.

+ Xir Iy sy cb:

* Phat hién sy cd;

* Cb lap; phat hién nguyén nhan; phan loai su ¢ va dé xut giai phép;
* Xir Iy sy c6 thong thuong;

* Xir 1y su ¢d nghiém trong, dic biét nghiém trong hoic ¢ thoi gian kéo dai qua cac obs quan
trac va truyén so0 liéu KTTV phuc vu du bao;

* Bao c4o, danh gia luu ho so.
- Bao dudng, bao tri hé théng dinh ky:

+ Vé sinh cong nghiép céc thiét bj mang nhu day cap, Switch, Hub, Router, Wireless Access
Point, cAc may tinh, may chu trong hé thong LAN.

+ Chira tri cac 16 tiém én, cac dich vu mang.

+ Don dep “rac” va téi wu hoa cac chuwong trinh ing dung;
+ Béo cdo, danh gia luu ho so.

- Cung cap hd tro truc tuyén tir xa:

+ Hudng dan cac mang LAN thanh vién phong chdng virus;
+ Giai dap thic mic (néu cb)

- B4o cdo danh gid hién trang hoat dong cua hé théng va dé xuét cac phuong an khéc phuc/ dé
xuat phuong an cai thi¢n dé h¢ thong hoat dong 6n dinh:

+ Tong hop va phan tich danh gia cac 16i; D& xuat phuong an khic phuc 151 dé hé théng mang
LAN hoat dong 6n dinh;

+ Béo c4o tién d0 stra chita bao hanh thiét bi va thiét 1ap cac thi tuc lién quan;



+ Béo cdo téng hop cac 13i trong sb theo ddi;

+ Nghién ctru, dé xuét giai phap tng dung cong nghé nhim nang cao hiéu qua st dung hé théng
mang LAN;

+ Béo cdo danh gia téng hop hién trang hoat dong va phuong an cai thién hé thong mang LAN.
b. Quan tri, diéu hanh hé théng mang WAN

- Duy tri hé thong:

+ Kiém tra:

* Kiém tra cac ghi chép 18i xay ra & ca gan nhat dé kiém soat 18i va duy tri 6n dinh hé thong
mang WAN.

* Kiém tra trang thai hoat dong cac thiét bi, duong truyén va khic phuc khi ¢6 sy ¢d tai chd (néu
co).

* Kiém tra giam sat bang thong giita cac ving WAN va khéc phuc khi c6 su ¢6 tai chd (néu co).

* Kiém tra, theo doi céc tai khoan va an ninh gitta cdc ving WAN; khac phuc khi ¢6 su c0 tai
cho (néu co).

+ Giam séat hé thong mang WAN hoat dong, dam bao 6n dinh:

* Giam sat, duy tri thiét bi va duong truyén hé théng hoat dong;

* Giam sat, duy tri trang thai chia sé bang thong tai WAN don vi;

* Giam sat, duy tri tai khoan va an ninh giita cac ving WAN két ndi.
* Sao luu, back up dir li¢u dinh ky cho méay chu.

+ Xt 1y su cb:

* Phét hién, thong bao sur cd;

* C6 lap; phat hién nguyén nhan; phan loai sy c6 va dé xuat giai phap;
* Xir Iy sy c6 thong thuong;

* X1 1y su ¢d nghiém trong, dic biét nghiém trong hodc co thoi gian kéo dai qua cac obs quan
trac va truyén so liéu KTTV phuc vy du bao;

* B4o céo, danh gid luu ho so.



- Bao dudng, béo tri hé thong mang WAN dinh ky:

+ Vé sinh cong nghiép céc thiét bj phan ctng trong hé thong mang WAN nhu WAN switch, may
chu...

+ Chira trj cac 13i tiém an;

+ Sao luu va backup hé thdng;

+ Béo cdo danh gia luu hd so.

- Cung cp hd tro truc tuyén tir xa va dén truc tiép cac diém:
+ Hudng dan cdac mang WAN thanh vién phong chdng virus;
+ Giai dap thic mac (néu co)

- B4o cdo danh gid hién trang hoat dong cua hé théng va dé xuit cac phuong an khéc phuc/ dé
xuat phuong an cai thién dé hé thong hoat dong 6n dinh:

+ Téng hop va phan tich danh gia cac 16i; Dé xuét phuong an khac phyc 15i dé hé thong mang
WAN hoat dong 6n dinh;

+ B4o c4o tién do stra chita bao hanh thiét bi va thiét 1ap cac thu tuc lién quan;
+ Béo cdo téng hop cac 13i trong sb theo ddi;

+ Nghién ctru, dé xuét giai phap tng dung cong nghé nham nang cao hiéu qua st dung hé théng
mang WAN;

+ Bao cao danh gia tong hop hién trang hoat dong va phuong an cai thién hé thng mang WAN.
c. Quan tri, diéu hanh hé théng mang Internet

- Duy tri hé thng:

+ Kiém tra:

* Kiém tra cic ghi chép 11 xdy ra & ca gan nhat dé kiém soat 16i va duy tri 6n dinh hé thong
mang Internet;

* Kiém tra trang thai hoat dong cac thiét bi, duong truyén va khic phuc khi c6 sy cd tai chd (néu
co).

* Kiém tra giam sat bang thong giita gitra mang don vi va nha cung cip dich vu va khic phuc khi
c6 su co tai cho (néu co).



